
关于征集2022年武汉市中小企业质量提升

工程企业需求的通知

各有关行业主管部门、行业协会，各区市场监管局：

为进一步贯彻落实党中央、国务院《关于开展质量提升行动的指导意见》和市市场监管局等八部门印发《武汉市深化中小企业质量提升工程(2021-2025年)实施方案》，扎实推进“十四五”规划实施，持续提升质量品牌发展水平，促进全市经济社会高质量发展，我市计划今年继续组织开展中小企业质量提升工程，向各单位征集中小企业质量提升需求，现就有关事项通知如下：

一、项目计划
2022年武汉市中小企业质量提升工程计划服务的企业数量、行业类别、项目内容和实施周期如下：

（一）计划服务企业数量：200家
（二）计划服务行业数量：5个行业

（三）被服务企业要求：企业应在武汉市行政区域内登记注册，并符合《中小企业划型标准规定》（工信部联企业〔2011〕300号）的要求。

（四）计划服务的项目内容：
1.调查行业质量现状，形成行业质量分析报告，制定行业质量提升实施方案，针对不同类型企业制定项目实施方案；

2.选取同行业内初创型、成长型、领军型代表性企业各1家开展精准提升服务，并进行效益评估，精准服务项目的实施类别可参考附件1；

3.面向每个行业开展1期质量培训；

4.根据前期精准提升服务经验，按行业开展质量提升方法推广，到每家家企业开展1次“一对一”现场指导，出具质量诊断报告并提出质量提升建议；

5.根据前期精准提升服务经验，制定质量提升实施指南，并组织宣贯，同时面向行业开展质量提升方法推广。
（五）实施周期：2021年4月至12月

（六）经费保障：由武汉市市场监督管理局质量发展处对收集的质量提升需求进行综合评价，通过合适的方式选择技术服务供应商，并提供配套资金。
二、重点方向
按照“两个聚焦”、“两个围绕”思路推荐质量提升项目和企业名单。“两个聚焦”，即聚焦我市支柱产业集群、战略性新兴产业，聚焦“卡脖子”关键核心技术产品、消费外溢产品、监督抽查和举报投诉反映的突出质量问题产品所在行业。“两个围绕”，即围绕行业，充分发挥行业主管部门、行业协会组织协调作用；围绕园区，发挥园区和质量服务站协调服务作用。

三、需求报送时间和方式

（一）需求报送时间

2022年2月18日至2月25日

（二）报送方式

行业主管部门、行业协会等相关机构，征集所在行业企业的质量提升需求；各区市场监管局立足辖区产业发展实际，面向辖区所在企业征集需求，并重点征集辖区质量服务站的需求。各单位汇总企业需求后，填写《2022年武汉市中小企业质量提升项目需求反馈表》（附件2）、《2022年推荐参与武汉市中小企业质量提升工程企业名单汇总表》（附件3），将WORD版文件和盖章后的PDF文件发送至邮箱whszxqyzlts@126.com。

四、项目确定
武汉市市场监督管理局质量发展处将根据质量提升需求反馈情况，结合以往开展的质量提升项目完成情况和企业的持续提升需求，报市质量强市办公室研究确定2022年中小企业质量提升服务项目和服务企业名单。

五、联系方式

1. 武汉市市场监督管理局质量发展处（政策咨询）

联系方式：027-85314125

2. 武汉市标准化研究院（材料受理）

联系方式：027-83645010、027-83605578

附件：

1.质量提升精准服务项目清单

2. 2022年武汉市中小企业质量提升项目需求反馈表

3. 2022年推荐参与武汉市中小企业质量提升工程企业名单汇总表
武汉市市场监督管理局

2022年2月18日

附件1

质量提升精准服务项目参考清单

	分类
	序号
	服务项目
	服务内容

	计量
	1
	计量能力提升
	开展计量相关法律法规、政策培训和技术指导，帮助企业解决计量相关的问题。

	标准
	2
	企业标准制修订指导
	开展企业标准制定方法培训和技术指导，指导企业制定或修订企业标准。

	
	3
	团体标准制修订指导
	开展团体标准制定方法培训和技术指导，指导企业制定或修订团体标准。

	
	4
	地方/行业/国家标准申报指导
	开展地方/行业/国家标准制定方法培训和技术指导，指导企业申报相关标准。

	检验
	5
	检验人员能力提升
	开展检验方法理论知识培训、检验操作技能培训和技术指导，提升检验人员能力。

	
	6
	实验室管理体系建设
	开展实验室管理相关法律法规、政策培训和技术指导，指导企业导入相关标准要求。

	认证
	7
	管理体系导入咨询
	开展管理体系标准基础知识培训和技术指导，指导企业建立文件制度，开展内审、管理评审等相关管理工作。

	
	8
	管理体系成熟度提升
	开展管理体系标准深度培训和技术指导，指导企业优化内部管理，提高管理效益。

	质量

管理
	9
	质量对比提高
	开展质量工具的培训和技术指导，指导企业通过运用合适的质量管理方法，提高产品质量或过程质量，从而提高质量效益、减少质量损失。

	
	10
	5S现场管理
	开展5S现场管理方法的培训和技术指导，指导企业开展整理、整顿、清扫、清洁、素养工作，改善现场环境。

	
	11
	先进质量方法导入
	根据企业需求，指导企业学习和运用卓越绩效管理、六西格玛、FMEA、精益生产、工业工程等先进质量方法，提升企业质量效益。

	品牌
	12
	政府质量奖培育指导
	开展政府质量奖评选相关政策培训和技术指导，指导企业申报政府质量奖。

	
	13
	“武汉名品”培育指导
	开展“武汉名品”认定相关政策培训和技术指导，指导企业申报“武汉名品”。


注：企业如有其他方面的质量提升需求，可以在报名时单独说明。

附件2

2022年武汉市中小企业质量提升项目需求反馈表

	基本信息
	项目名称
	XXX行业/园区/区域质量提升

	
	企业主要分布区域
	

	
	主导产品类别
	

	
	联系单位
	

	
	联系人员
	姓名：         联系电话：

	产业集群或园区现状
	企业数量
	
	规上企业数
	

	
	从业人数
	
	2021年利税
	

	
	2021年产值
	
	2021年产量
	

	
	行业地位
	□国际领先、□国内领先、□省内领先

□市内领先、□区域领先、□其他：

	
	行业分类
	□支柱产业集群、□战略性新兴产业

□“卡脖子”关键核心技术产品所在行业

□消费外溢产品所在行业

□突出质量问题产品所在行业

□其他：

	主要存在的质量问题
	

	质量技术服务需求
	注：围绕计量、标准、检验、认证、质量管理、品牌、质量相关法律法规要求等方面提出需求，建议按照以下方式分类。

行业调研需求

精准服务需求（按照初创型、成长型、领军型企业分别报需求）
质量培训需求（□计量、□标准、□检验、□认证、□质量管理、□品牌、□质量相关法律法规、□其他）
质量诊断需求
其他

	提交单位

意见
	（盖章）    
年  月  日     


附件3

2022年推荐参与武汉市中小企业质量提升工程企业名单

汇总表

提交单位：（盖章）              
联系人：  ______________________   联系电话：______________________
	序号
	企业名称
	地址
	联系人
	联系电话
	需求
	人数
	产值/万元

	1
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	

	11
	
	
	
	
	
	
	

	12
	
	
	
	
	
	
	

	13
	
	
	
	
	
	
	

	14
	
	
	
	
	
	
	

	15
	
	
	
	
	
	
	


注：企业需求可以参考附件1的内容直接填写对应的项目编号，如有其他需求，需写明需求明细。


